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C-TPAT PROGRAMME

Objectifs:

» Apprendre la démarche compléete d'accréditation au C-TPAT (Custom Trade Partnership Against Terrorism).
» Comprendre et appliquer les principes de sécurité du programme.

» Savoir préparer les documents a soumettre aux autorités douaniéres.

« Expédier vos produits aux Etats-Unis en évitant les inspections, les attentes et les frais induits.

Contenu :

Enjeux, programmes, principes

« Les programmes de sécurité des Etats-Unis :

* ACE, C-TPAT, PAPS, FAST-EXPRES, CSI.

* Objectifs et fonctionnement de ces programmes;

* Enjeux et démarche pour I'accés aux voies FAST des douanes

* Nouveaux critéres et normes a appliquer pour le C-TPAT:

* Exigences pour les partenaires d'affaires (processus de sélection...)
* Sécurité des modes de transport (Inspections...)

* Controle d'accés (identifications positives, badges...)

* Sécurité du personnel (procédure a I'embauche...)

* Sécurité des documents de transport (conformité des manifestes...)
» Formation et sensibilisation (programme de formation...)

* Sécurité physique (cléture, portail...)

* Sécurité du systéme d'information (systémes anti-intrusion...)

* La nouvelle procédure d'inscription en ligne

Rédaction du manuel de sécurité

 Autodiagnostic des mesures en place dans votre entreprise;
« Etude du manuel de sécurité a rédiger;

« Enoncé des politiques, vision et mission d'entreprise;

* Description des installations;

* Mesures d'urgences;

» Sécurité physique;

* Procédures de sécurité;

» Sécurité du personnel;

* Procédures concernant les partenaires d'affaires (fournisseurs et autres);
» Code de conduite corporatif;

» Formation et sensibilisation;

* Politique de contréle d'acces;

* Politique en ce qui concerne les documents;

* Exemple de documents;

* Discussion de cas pratiques et modéles de solution.

Avec ce cours, nous fournissons une boite a outils sur CD contenant :

» Manuel de sécurité type en format Word;

* Questionnaire pour établir un diagnostique sur les lacunes de sécurité de votre entreprise. (1 500 questions) Format Excel;
* Questionnaire a envoyé a vos fournisseurs pour établir leur niveau de sécurité (450 questions) Format Excel;

* Lettres pour vos fournisseurs en format Word;

» Cours en PowerPoint pour former vos employés.

Durée :
2 jours.

Public cible :
Gestionnaires ou collaborateurs des services de I'approvisionnement et des achats ou de la
logistique. Direction des ventes et direction des ressources humaines.



