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ISO 28000

Objectifs :
Voici la nouvelle série de normes ISO sur le management de la chaîne d’approvisionnement pour mieux réduire les risques

des douanes en matière de sécurité aux niveaux national et international, notamment le Programme C-TPAT
(Partenariat Douanes-Commerce contre le terrorisme) des États-Unis.

Pour le Secrétaire général de l'ISO, Alan Bryden, «les menaces» qui pèsent sur le marché international ne connaissent pas
de frontières. La série ISO 28 000 fournit une solution globale à ce problème global. Avec un système de management
de la sûreté reconnu à l'échelon international, les parties prenantes de la chaîne d'approvisionnement peuvent assurer
la sûreté des marchandises et des personnes tout en facilitant le commerce international, et contribuer ainsi à préserver
le bien public mondial.

Contenu :
Comparaison de deux programmes vis-à-vis les chapitres de sécurité de votre entreprise:
• Autodiagnostic des mesures en place dans votre entreprise;
• Étude du manuel de sécurité à rédiger;
• Énoncé des politiques, vision et mission d'entreprise;
• Description des installations;
• Mesures d'urgences;
• Sécurité physique;
• Procédures de sécurité;
• Sécurité du personnel;

• Code de conduite corporatif;
• Formation et sensibilisation;
• Politique de contrôle d'accès;
• Politique en ce qui concerne les documents;
• Exemple de documents;
• Discussion de cas pratiques et modèles de solution.

Étudier les particularités de la norme ISO 28 000 qui ne sont pas incluses dans le programme C-TPAT:
• Logigramme du processus de la chaîne de sécurité;
• Logigramme du processus de sécurité interne de l’entreprise;
• Méthodologie de la mesure du risque de sécurité et le développement d’une contre mesure;
• Tableau des scénarios à risques de la chaîne d’approvisionnement;

• La charte d’évaluation des risques d’incident;
• Et autres…

Durée :
2 jours.

Public cible :
Gestionnaires ou collaborateurs des services de l’approvisionnement et des achats ou de la logistique.
Direction des ventes et direction des ressources humaines.


